ﬁ Relatério Quinzenal
PREFEITURA DE Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social Cras/Creas/Centro Pop
SAO PAULO
ASSISTENCIA SOCIAL Anexo 1

SAS: CRAS/CREAS/C.POP: Data: / /

NUMERO DE SERVIGOS DA TIPOLOGIA ANALISADOS:
NUMERO DE TECNICOS ENVOLVIDOS NA SUPERVISAO DOS SERVIGOS:
NUMERO DE TECNICOS ENVOLVIDOS PAIF/PAEFI:

1.Principais destaques e consideragdes: Gestores das Parcerias

Unidade Estatal Convénio (n2e PA) Tipologia Dimensdo discutida Desafios Providéncias

2.Principais destaques e consideragdes: Técnicos de PAIF/PAEFI

Unidade Estatal Temas Objetivos Publico-Alvo Desafios Providéncias

3. Destaque de experiéncias exitosas:
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3. Tematicas Selecionadas para Supervisdo Coletiva ou Educa¢ao Permanente
Tema/objetivo Agrupamento (territério, segmento, tipologia) Publico-Alvo

3. Pendéncias vindas da reunido anterior:

Supervisdo Técnica
Unidade Estatal Parceria (n2e PA) Tipologia Dimensdo discutida Desafios Providéncias

PAIF/PAEFI

Unidade Estatal Temas Objetivos Publico-Alvo Desafios Providéncias

Elaborado por: Nomes legiveis Assinaturas
Técnicos Cras/ Creas/ Centro pop

Ciéncia: Nomes legiveis Assinaturas
Coordenador Cras/Creas/Centro Pop




PREFEITURA DE Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social Relatério Mensal SAS
SAO PAULO Anexo 2
ASSISTENCIA SOCIAL

SAS: Data: / /

NUMERO DE SERVICOS DA TIPOLOGIA ANALISADOS:
NUMERO DE TECNICOS ENVOLVIDOS NA SUPERVISAO DOS SERVIGOS:
NUMERO DE TECNICOS ENVOLVIDOS PAIF/PAEFI:

1.Principais destaques e consideragbes: Gestores das Parcerias

Unidade Estatal Parcerias (n2 e PA) Tipologia Dimensdo discutida Desafios Providéncias

2.Principais destaques e consideragdes: Técnicos de PAIF/PAEFI

Unidade Estatal Temas Objetivos Publico-Alvo Desafios Providéncias

3. Destaque de experiéncias exitosas:
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as Selecionadas para Encontros Mensais ou Educag¢do Permante

Tema Agrupamento (terridtio, segmento, tipologia) Publico-Alvo

3. Pendéncias
Supervisdo Técnica

Unidade Estatal Parceria (n2 e PA) Tipologia Dimensdo discutida Desafios Providéncias

PAIF/PAEFI

Unidade Estatal Temas Objetivos Publico-Alvo Desafios Providéncias

Elaborado por: Nomes legiveis Assinaturas
Técnicos Cras/ Creas/ Centro pop

Nomes legiveis Assinaturas

Coordenador Cras/Creas/Centro Pop




&

PREFEITURA DE
SAO PAULO

ASSISTENCIA SOCIAL

Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social

Relatorio Trtimestral Protecoes
Anexo 3

SAS:

Data:

NUMERO DE SERVICOS DA TIPOLOGIA ANALISADOS:

Y A

NUMERO DE TECNICOS ENVOLVIDOS NA SUPERVISAO DOS SERVICOS:
NUMERO DE TECNICOS ENVOLVIDOS PAIF/PAEFI:

1.Principais desta

Unidade Estatal

Convénio (n2e PA)

ues e considerag¢des: Gestores das Parcerias

Tipologia

Dimensdo discutida

Desafios

Providéncias

Unidade Estatal

2.Principais desta

ues e consideragdes: Técnicos de PAIF/PAEFI
Temas

Objetivos

Publico-Alvo

Desafios

Providéncias
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3. Destaque de experiéncias exitosas:

4. Tematicas Selecionadas para Encontros Trimestrais ou Educa¢cdo Permanente

Tema Agrupamento (terridtio, segmento, tipologia) Publico-Alvo
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3. Pendéncias

Unidade Estatal Parceria (n2 e PA) Tipologia Dimensdo discutida Desafios Providéncias

PAIF/PAEFI

Unidade Estatal Temas Objetivos Publico-Alvo Desafios Providéncias

Elaborado por: Nomes legiveis Assinaturas
Técnicos Cras/ Creas/ Centro pop

Nomes legiveis Assinaturas

Coordenador Cras/Creas/Centro Pop




LOGO

ROTEIRO de Relatério de Execugao do

b et PARCEIRO de e D Social Objeto (Anexo 5)
( ) Mensal
CRAS/ CREAS/ C. POP (') semestral
Distrito Ref. Periodo de Ref. () final Capacidade: N° de Convenio: N° Proc. Adm.

TIPOLOGIA DO SERVIGO:
NOME DO SERVIGO:
ORGANIZAGAO SOCIAL:
ENDEREGO DA UNIDADE:

HORARIO DE FUNC. Periodo 1: Periodo 2: Periodo 3:

TELEFONE 1: TELEFONE 2:

E-MAIL:

1. DIMENSOES DOS RESULTADOS E CUMPRIMENTO DO OBJETO, no Periodo de Refe a

1 Organizag&o e Funcionamento — Espaco Fisico

2 Organizagao e Funcionamento — Gestdo dos Recursos Financeiros

3 Organizacao e Funcionamento — Gestao Administrativa

4 Acompanhamento de Plano de Trabalho — Dimensao Técnico-operativa — Trabalho com Usuérios

5 Acompanhamento de Plano de Trabalho — Dimensao Técnico-operativa — Trabalho com Familia

6 Acompanhamento de Plano de Trabalho — Dimensao Técnico-operativa — Trabalho com Territério
Observagdes: 1) As i 8 para fins de ou awaliagao do senigo prestado devem levar em conta o detalhamento e relato das agdes, atividades, profissionais envolvidos, metas e resultados atingidos ou pendéncias para o proximo
periodo (em especial aquelas que dependem de terceiros) no periodo de referéncia com base nas dimensdes e suas respectivas variaveis. 2) Durante o processo de monitoramento mensal da execugéo do objeto, as variaweis e dimensdes que n&o sofrerem

Oes ndo devem ser atualizadas ou repetidas, deve versar somente sobre os aspectos pertinentes ao més de referéncia. 3) Ja durante os de avaliagao e final da 40 do obejeto, as variawveis e dimensoes devem estar descritas em

sua totalidade, o ndo atendimento podera prejudicar o processo de prestagdo de contas e, por consequéncia, o de pagamento. 4) O atendimento aos itens deste roteiro de relatério contemplaré o disposto na Norma no que tange: demonstrativo do alcance das
metas; descrigao das atividades desenvohvidas para cumprimento do objeto; relagéo de bens adquiridos com recursos da parceria; alteragdes nos recursos humanos. 5) Para atender aos disposto na Norma, devem ser juntadas Demes e Extrato de Demes,
copia das visitas in locode supeniso técnica e material comprobatério (fotos, listas de presengas, videos, folders, etc.);

Il - DEMOSNTRATIVO QUALITATIVO
Organizacao e Funcionamento — Espaco Fisico

1.1 Organi o i de limpeza e disposigao dos

1.2 Acessibilidade (identificar os espagos)

1.3 Adequagdes realizadas no espago fisico (incluindo as indicadas pela equipe de manutengdo da SMADS)

1.4 Estratégias de Manutengao do espago fisico

1.5 Cardapio (oferta de alimentagao: forma, quantidade e qualidade)

1.6 Rotinas/procedimentos/estrutura para guarda & presenagao dos alimentos, produtos de limpeza e de higiene, etc.

1.7 \dentificar os meios da comunicagao visual (tipo de senigo, ofertas e parceria com PMSP/SMADS)

1.8 Relatar os produtos e meios para comunicagao social (iransparéncia, prestagao de contas, agenda das atividades, direitos dos Usuarios, campanhas e etc.)

2.1 Justificativa e Proposta de Flexibilizagao, se houver.

2.2 Relagéo entre os elementos de despesas, as quantidades e atividades desenvolvidas

2.3 Justificativa para a existéncia de algum gasto imprevisto ou fora do padréo

2.4 Relagao de bens adquiridos com recursos da parceria e bens doados




3

Organizagéo e Funci

mento — Gestdo Admini

tiva

3.1 Quadro Atual de Recursos Humanos (quantidade e qualificagéo)

QUADRO DE RH DO SERVICO

Cargos

Formagdo

Qualificagdo

Situagdo (Férias, ativo, licenga, etc.)

Nomes

Admisséo

Gerente

Assistente Técnico

Técnico

Técnico Especializado - Nivel

Técnico Especializado - Nivel

Auxiliar Administrativo

Orientador socioeducativo

Cozinheiro

Agente Operacional

Profissionais Autdnomos

Profissionais Especializados -

Oficineiros Autdnomos

3.2 Alteragdes no Quadro de Recursos Humanos (quantidade e qualificagéo)

QUADRO DE RH DO SERVICO

Cargos

Formagdo

Qualificagdo

Situagdo (Férias, ativo, licenga, etc.)

Nomes

Admisséo

Gerente

Assistente Técnico

Técnico

Técnico Especializado - Nivel

Técnico Especializado - Nivel

Auxiliar Administrativo

Orientador socioeducativo

Cozinheiro

Agente Operacional

Profissionais Auténomos

Profissionais Especializados -

Oficineiros Autdnomos

3.3 Agdes formativas com os profissionais ocorridas no periodo

ACOES FORMATIVAS

Estratégia (oficina, . o Profissionais do| Atores Envolvidos
L Resumo do Conteudo (principais N . S . i
Data Local curso, grupo, Objetivos 3 L Resultados (aplicagdo prética) | Formas de Avaliagdo servigo (SMADS, Parceiro,
conhecimentos adquiridos) y s
palestra, etc.) envolvidos Organizagdo,
3.4 Participagdo em Supervisdo Coletiva no ACOES FORMATIVAS — SUPERVISAO COLETIVA
Estiateeialoficinay Resumo do Contetido (principais o isdo| Atores
Data Local curso, grupo, Objetivos 3 CIRAE) Resultados (aplicagdo pratica) | Formas de Avaliagdo servigo (SMADS, Parceiro,
conhecimentos adquiridos) N e
palestra, etc.) envolvidos Organizagdo,
3.5 Reunides de equipe realizadas no periodo REUNIOES
B c d r isdo| Atores
Data Local Pauta Resumo dos pontos trados Encaminhamento Responsaveis ral(:: eror:nas € servigo (SMADS, Parceiro,
PRLEED envolvidos Organizagio,

3.6_Apontamentos sobre questées gerenciais relacionadas &s posturas de funcionarios

3.7 Estratégias e procedimentos adotados para guarda, organizagdo e garantia de registro de informagdes sobre os usudrios (prontudrios, lista de presenca, sistemas informacéo, tais como: SISC, SISA,

3.8 Participacdo em Espacos de Controle Social ou Defesa

ESPACOS DE CONTROLE SOCIAL EDEFESA

Data

Local

Temética

Espago (COMAS, FAS, etc.) -
especifique o tipo de representagado -
eleito, segmento.

Resumo do C

1tados (Aol

Avaliagdo/

(usuarios ou
profissionais do

Pratica)

servigo)

3.9 AvaliagGes e revisdes da grade de atividades durante o periodo (incluindo atores envolvidos - usudrios, profissionais, familiares, etc.)
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Acompanhamento de Plano de Trabalho — Dimensao Técnico-operativa — Trabalho com Usuarios

4.1 Estratégias para a construgo das normas de convivéncia e as normas estabelecidas

4.2 Discussao de Casos realizada no periodo REUNIGES E ENCONTROS
Atores Externos Envolvidos
Caso (situagBes, vulnerabilidades, demandas, - - P Profissionais do (SMADS, Parceiro,
Data Local Pauta Providéncias e Encaminhamentos Responséveis Organizagio, Supenisdo
ete) Avaliaggo servigo envolvidos
Contratada - horas
técnicas, etc)

e registros de usuarios (em sistemas, relatorios, etc.)

4.3 Estratégias adotadas para garantir atualizagao

Ges sobre UsUAros entre membros da equipe técnica

4.4 égias adotadas para de ir

4.5 Estratégias adotadas para identificar e atuar nas relagdes que s&o fonte de apoio e afeto para os usuérios (mapa das relagdes e vinculos afetivos).

4.6 para ipagao dos usuarios no projeto de a ¢&o do espago
4.7 égias adotadas para 40 dos usuarios no planejamento de grade de atividades.
.8 Realizagao de atividades woltadas para o desenwlvimento dos usuérios ‘QUADRO DE ATIVIDADES
Aquisigges dos usudrios
(1. Respeito as diferencas e igualdades; 2.
Estratégia (oficina Grau de Adesioe | RESUMO do Contetido (C “_ de crescimento no papel Atores Externos Envolvidos
curso, grupo, . Particlpaglo (grau de -1) Técnico Especifico: hidraulica,elétrica, social e GO 3. Op‘nrlrj dade de Formas de Avallacto T (SMADS, Parceiro,
Data Local - o Objetivos mediacio, pontos | P2Nificado, etc; 2) Direitos Sociais; 3) Territério| inclusgo em politicas pablicas; 4. (instramental, rod. etc) | servigs envolvidos | CTEZNIZ2630, Supervisio
assembléias, ete) de conflito, ete) e Cidade; 4) ivas; 5) Fisico-Esporti de i e e el & Contratada - horas.
. . Corporais; 6) Artesanais; 7) Artistico-Culturais) |ldentidade coletiva (questdes relacionadas técnicas, convidado, etc.)
a, por exemplo, ser idoso, migrante, negro,
sem-teto, mulher, etc); 6. Convivio social; 7.
4.9 RealizagZo de atividades Externas QUADRO DE ATIVIDADES EXTERNAS
Aquisigges dos usudrios
) o (1. Respeito as diferencas e igualdades; 2.
Celoula(E) Erress el o abiEn (i . Resumo do Contetido (C o de crescimento no papel Atores Externos Envolvidos
da comunidade (Pontos de Cultura, Bibliotecas, Grau de Adesio e - ! ! skl e 3.0 i
Roda de Samba, etc); 2) Museus, Galerias, Participagao (grau de | D T6MI€® hidraul v e p gt Formas de Avaliagio Profissionais do (SMADS, Parceiro,
Deta Patriménios tombados, Parques, etc. da cidade; 3) CbISHics ot ey s [P, G 2) Bliallisn Qee iy Sl i) | aclusclenibolticazloublics i, (instrumental, roda, etc) | servigo envolvides | O"2MIZas30, Supenisdo
Parques tematicos, espacos recreativos, etc.; 4) b aim e || 8 EEe) RasEaias ) FEe-n g de nto individual; S. @i - huws
Viagans, outros municiplos.) Corporais; 6) Artesanais; 7) Artistico-Culturais) |!dentidade coletiva wuemef relacionadas técnicas, convidado, etc.)
2 a, por exemplo, ser idoso, migrante, negro,
sem-teto, mulher, etc.); 6. Convivio social; 7.

4,10 Destaque para experiéncias e praticas que consideram exitosas

211 Sgias © agoes da 30 entre & espagos extemos para exposigao, difusao e multiplicagao dos produtos dos UsUArios

2.12 Estratégias e agoes de manutengao de canais de comunicagao para sugestao, avaliagoes, criicas e denuncias de USUarios




ento de Plano de Trabalho

imensao Técnico-operativa

5.1 Discusséo de Casos realizada no periodo

REUNIOES E ENCONTROS

Atores Externos
Profissionai -
Caso (situacdes, vulnerabilidades, " . - PrazosielFormasidel | L. o ona do| Envolvidos (SMADS,
Data Local Pauta P e Responsaveis A servico Parceiro,
demandas, etc.) Avaliagdo y 4
envolvidos Organizacio,

5.2 Estratégias adotadas para identificar e atuar nas relages que s&o fonte de apoio e afeto para os usuarios (mapa das relacdes e vinculos afetivos).

5.3 Atividades desenvolvidas para participagdo dos familiares no projeto de revitalizagdo/manutencéo do espago institucional.

5.4 Estratégias adotadas para participagao dos familiares no planejamento de grade de atividades.

5.5 Realizagdo de atividades voltadas para o desenvolvimento dos familiares QUADRO DE ATIVIDADES

Estratégia (oficina,

Grau de Adesdo

Resumo do Conteudo (Conhecimentos

Aquisi¢des dos usuarios

Atores Externos

L trabalhados - 1) Técnico Especifico: (1. Respeito as diferengas e Envolvidos (SMADS,
Curso, grupo, e Participagdo P s - p . . N - A :
. B hidraulica,elétrica, panificacdo, etc.; 2) igualdades; 2. Oportunidade de Formas de Avaliagdo | Profissionais do Parceiro,
socioeducativa, . (graude o .. L . N . N N o
Data Local " Objetivos o« Direitos Sociais; 3) Territério e Cidade; crescimento no papel social e (instrumental, roda, servico Organizagdo,
festa, assembléias, mediagdo, . - N . . N o
. L 4) Recreativas; 5) Fisico-Esportivo, protagonismo; 3. Oportunidade de etc.) envolvidos Supervisdo
passeios, atividades pontos de . N L . = 1 om
N Corporais; 6) Artesanais; 7) Artistico- inclusdo em politicas publicas; 4. Contratada - horas
externas, etc.) conflito, etc.) . N . - .
Culturais) Oportunidade de crescimento técnicas, convidado,
5.6 Realizagdo de Visitas domiciliares QUADRO DE VISITAS DOMICILIARES
Motl\.la;ao ~ Grau de Adess Resumo do Contetido (Conhecimentos Aqulsu;(.)es‘dos. usuarios
(1. Para.wnculaqao Eetratéeia ::;nied :S;;D el s < 1) Teaen B e ) (1. Respeito as dlfere.ngas e
ao s?rwgo- busca (incivdon 4 ( ;; [ hidréulica,elétrica, panificagdo, etc.; 2) |gua|d?des, 2. Oportunldac‘1e de orovidénci or form orofissionais
Data eiiRER 2 (Rl H “_” \:ja ’ gtr.upo, Objetivos g;a.u -e Direitos Sociais; 3) Territério e Cidade; cresclr.nento T s9ma\ € ov'| f clas ¢ dazos e.'o £ & (.’ ssiol al.s.,o
acompanha@ento de| socioeducativa, mediagao, 4) Recreativas; 5) Fisico-Esportivo, ;?rotagonlsmo, 3.1 onrtulnu.iade de e servico
caso -atendimento etc.) pontos de inclusdo em politicas publicas; 4.

no domicilio; 3. Para
Jesli o 4

conflito, etc.)

Corporais; 6) Artesanais; 7) Artistico-
Culturais)

Oportunidade de crescimento
individual: 5. Identidade coletiva

5.7 Rede de servigos ou recursos do territorio acionados para encaminhamento/atendimento complementar aos fami REFERENCIA E CONTRARREFERENCIA
Tipo
(1. Outros servigos da rede
so.cioas/si.stencial parceria qe protegdo o B L Providéncias e o o
Data social basica; 2. Outros servigos da rede Nm:ne da Pr|r'|c|'pa|s Grau dg Aiiesao e Par : (grau Rresultados e pratica Encaminhamantos Aval:a;a? da Prc':ﬁssnonals'do
socioassistencial parceira de protegdo Unidade Objetivos de mediacdo, pontos de conflito, etc.) Perceria servigo envolvidos

social especial; 3. Outros servigos de
outras politicas sociais - trabalho,
educacio. habitacio e salde: 4._Qutro:

decorrentes

5.8 Destaque para experiéncias e praticas que consideram exitosas

5.9_Estratégias e acdes resultantes da articulac&o entre atividades e espacos externos para exposicéo, difusdo e multiplicacdo dos produtos dos familiares

5.10 Estratégias e agdes de manutencdo de canais de comunicagao para sugestéo, avaliagdes, criticas e denuncias de familiares




Acompanhamento de Plano de Traball

Dimensao Técnico-operativa — Trabalho com Ter

6.1 Participagdo nas atividades do territério

ACOES NO TERRITORIO - COMUNITARIAS

Estratégia .| Resumo do C ido (Conhecimento: e isicdes dos usuarios| Atores Externos
Grau de Adesdo G fi : 0 3 i a
(campanhas, Partiel - trabalhados - 1) Técnico Especifico: (1. Respeito as diferencas e Envolvidos (SMADS,
campeonatos, € (ar:lz:caﬂ hidrdulica,elétrica, panificagdo, etc.; 2) igualdades; 2. Oportunidade de Formas e Avaliagdo |Profissionais do Parceiro,
Data Local assembléias, Objetivos grau e Direitos Sociais; 3) Territério e Cidade; crescimento no papel social e (instrumental, roda, servigo Organizag3o,
~ mediacdo, ) o ) " . M o
palestras, agdes de tos d 4) Recreativas; 5) Fisico-Esportivo, protagonismo; 3. Oportunidade de etc.) envolvidos Supervisdao
mobilizagdo e pontos ce Corporais; 6) Artesanais; 7) Artistico- | inclusdo em politicas publicas; 4. Contratada - horas
s conflito, etc.) . 3 3 - .
conscientizagdo, Culturais) Oportunidade de crescimento técnicas, convidado,
6.2 Mapeamento dos recursos do territério e os acionados no periodo MAPA DE RECURSOS E PARCEIROS
Tipo de Recurso
1. Saude; 2. Ed d0; 3.
Nome da AIiantaa;o: Es ;:taec:ol.lazer' 5.| atuagdo junto ao Formas de Acesso e Avaliagéo da
) Enderego ca0; 4. Fsporie & Lazer; 3. | atuagaounto 30 | pablico-Alvo Dados de Contatos Parceria (realizada & contento, ndo
Undiade Culturais; 6. Comunitarios; 7. | servigo ou Objetivo ©
. L . . estabelecida, etc.)
Coletivos; 8. Comércios e Servigos; da Parceria
9. Outros-especificar)

6.3 Estratégias adotadas e Articulagdo com outros servigos socioassistenciais, especificando quais e os objetivos

6.4 Estratégias adotadas e Articulagdo com outros servigos de outras politicas, especificando quais e os objetivos

6.5 _Estratégias adotadas e Articulag&o para realizacéo de eventos comunitarios, passeios ou atividades externas com usuérios/famiias

6.6 Destaque para experiéncias e praticas que consideram exitosas

OUTRAS INFORMAGOES - REGISTRO BREVE DE ORIENTAGOE!

E ENCAMINHAMENTOS

nhamentos)

Anexos Tipo servagdes (se necessario)
1 Demes
2 Extrado da Demes
3 Relatério de Visita de Supervisdo Técnica in loco
4 Material Comprobatorio (fotos, videos, listas de presencas, etc.)

el (Gestor da Parcel

Elaboragdo
Gerente ou responsavel legal  Data: / /

Gestor da parceria Data: / /

Nomes legiveis

Nomes legiveis

Assinaturas

Assinaturas
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apresentada no Relatrio de Execugéo do Objeto.
1. DIMENSAO - Organizagio e Funcionamento — Espago Fisico

de Assistancia o D ) Social Relatério de Supervisio Técnica
Anexo 5
CRAS/ CREAS/ C. POP
Periodo de Ref. Capacidade: N° de Conveni N° Proc. Adm.
TIPOLOGIA DO SERVIGO:
NOME DO SERVICO:
ORGANIZAGAO SOCIAL:
ENDEREGO DA UNIDADE:
TELEFONE 1: TELEFONE 2:
E-MAIL:
DIMENSOES SUPERVISIONADAS, no Periodo de Referéncia PONTUACAO
N = N s de 5 a9 --> Satisfatério de 10 a 16 -->
1 Organizagdo e Funcionamento — Espago Fisico e & cauera e o 16
2 Organizagao e Funcionamento — Gestao dos Recursos Financeiros de0at-> de2ad->Satisfatorio | o 5 7 . satistatorio 7
Insastifatorio com Ressalva
3 o 30 e Fui _ Gestao de0Oa14 > de 15 a 28 --> Satisfatério de29a 4‘2 - a2
Insastifatério com Ressalva Satisfatorio
4 Acompanhamento de Plano de Trabalho — Dimenszo Técnico-operativa — Trabalho com Usuarios de0a 48> de49a 95> Salisfatério|  de 96a 142 > 142
Insastifatério com Ressalva Satisfatorio
5 Acompanhamento de Plano de Trabalho — Dimenséo Técnico-operativa — Trabalho com Familia de0a36--> de37a72 > Satisfatério|  de 732108 —> 108
Insastifatério com Ressalva Satisfatorio
6 Acompanhamento de Plano de Trabalho — Dimenséo Técnico-operativa — Trabalho com Territrio de0a 10> de 11a21 > Satisfatério de22a34--> 34
Insastifatorio com Ressalva Satisfatorio
STATUS DA PRESTAGCAO DE CONTAS SEMESTRAL (PONTUAGAO) OB B> e 1?7:0:133 - OEETOTD=E 349
Observagées: 1) As questdes abaixo estéo separadas por cada uma dessas des, ao ser pi o bloco a pontuagao sera automaticamente colocada. No prazo de um semestre todas as questdes devem ser respondidas. 2)
Nas supenvisées in loco devem ser preenchidas as dimensdes e varidveis obsenvadas no periodo, registrando orientagées e encaminhamentos sendo pelos no processo. Cépia deve ser deixada no senigo, posteriormente

de0a1-> de2a 4> Satisfatério.

PONTUAGAO - 2. DIMENSAO - Organizagéao e Funcionamento — Gestéo dos Recursos Financeiros Parametros: 9 5
Insastifatorio com Ressalva

1.1. i i po, e 5
0. atisfatério 1 com Ressalvas 2. Satisfatorio
1.2. Imével com acessibilidade, como rampas e banheiro adaptado 2
0. atisfatério 1 com Ressalvas 2. Satisfatorio
1.3. As adequacées realizadas no espago fisico eventualmente indicadas pela equipe de manutengao da SMADS 2
0. Insatisfatério 1. Satisfatério com Ressalvas 2. Satisfatério
1.4. Manutengo do espago fisico, tais como: pintura, jardinagem, paisagismo, grafite, elétrica, hidraulica, etc. 2
0. Insatisfatério 1. Satisfatério com Ressalvas 2. Satisfatério
1.5. Oferta de ali 4o de forma satisfatoria e em i e i de acordo com o Manual de Alimentagao Saudavel e Portaria 45. 2
0. Insatisfatério 1. Satisfatério com Ressalvas 2. Satisfatério
1.6. Guarda e estado de preservagao dos alimentos, produtos de limpeza, higiene e correlatos g
0. Insatisfatério 1. Satisfatério com Ressalvas 2. Satisfatério
1.7. Efetiva icagao visual, © que é o servigo e que é realizado por meio de convénio com a PMSP/SMADS g
0. Insatisfatério 1. Satisfatério com Ressalvas 2. Satisfatério
1.8. Efetiva comunicagao social sobre transparéncia e prestagao de contas, agenda das atividades, direitos dos usuarios, campanhas e correlatos 5

Ins atisfatorio atisfatério com Ressalvas 2. Satisfatorio

deOa4-—> de 5 a 9 --> Satisfatorio de 10216 >
PONTUAGAGO - 1. DIMENSAO - Organizagéo e Funcionamento — Espago Parametros | Insastfatorio | om Resoala | Satisfatoro
Gestao dos Recursos Financeiros

2.1. da proposta de F! pelo gestor da parceria/SMADS 1
0. N&o Acompanhou 1. Acompanhou 1. N&o houve
2.4.0s de e suas i séo compativeis com a reali e as ativi idas pelo servigo 5
0. Insatisfatorio 1. Satisfatério com Ressalvas 2. Satisfatério
2.3. Grau deO i o dasi o] ini i sobre a gestdo dos i i na 40 do servigo e na atividade de prestacdo de contas 2
0. Insatisfatério 1. Satisfatério com Ressalvas 2. Satisfatorio 2. N&o se aplica
2.4 Justificativa para gasto imprevisto ou fora do padrao apresentado até entao pelo servigo 2
0. Insatisfatorio 1. Satisfatério com Ressalvas 2. Satisfatério 2.Nao se aplica

de 5 a 7 --> Satisfatério

3. DIMENSAO - Organizagédo e Funcionamento — Gestdo Administrativa

3.1. Alteragao no Quadro de RH com p: aodo gestor da ia/SMADS 1
0. Nzo participou 1. Participou 1. Nao se aplica (naohouvealteragéo)
3.2. Quadro de em i com edital, em termos de quantidade e qualificagao 2
6 1. 6rio com 2. Satisfatério
3.3. Partici dos ionais em agoes i idas no periodo, i
1. pelo Gestor da Parceria/ SMADS 2
0. N&o participou 1. N&o houve ou participou em algumas 2. Participou
2. pela prépria Organizagao ou pela Supervisao Contratada (horas Técnicas) 2
0. Néo participou 1. N&o houve ou participou em algumas 2. Participou
3. por Parceiros 2
0. Néo participou 1. N&o houve ou participou em algumas 2. Participou
3.4, Participagao em Supervisao Coletiva no periodo 2
0. Néo participou 1. N&o houve ou participou em algumas 2. Participou
3.5. Em Supervisao in loco a organizagao propiciou dialogo: g
1. 86 com gestor ou funcionario designado 2. com Gestor e funcionarios 3..com Gestor, funcionarios e usuarios
3.6. Horario e dias de funcionamento do servigo em consonancia com a Norma Técnica dos ig ioassi: iais/Edital de 1
0. Nzo 1.Néo, com justificativa e ciéncia do gestor da parceria (para atender perfil usuariofterritorio) 1.Sim
3.7. Ocorréncia de reuniao de equipe para di a0, ali de pi i e j entre os ionais do servigo, com participagao de:
1. Gestor da Parceria/SMADS 2
0. N&o participou 1. N&o houve ou participou em algumas 2. Participou
2. prépria Organizagao ou Supervisao Contratada (horas Técnicas) 2
0. N&o participou 1. N&o houve ou participou em algumas 2. Participou
3. Parceiros 2
0. Néo participou 1. N&o houve ou participou em algumas 2. Participou
3.8. Questoes g iai i a de ionarios que i iam na i do servigo 1
0. Existe nada foi feito 1. Existe foi tomada providéncias 1. Nao Existe
3.9. Organizagao para garantir registro e fluxo de informagaes sobre os usuarios (pi arios, lista de i de usuarios e ionarios, arquivo de documentos, etc.) 2
0. Insatisfatério 1. Satisfatério com Ressalvas 2. 6
3.10. Servigo estimula a participagao em espagos de controle social ou defesa de direitos
1. Eventos Coletivos em Defesa de Direitos ou Conferéncias 2
0. Néo participou 1. Participa pontualmente 2. Participa Rotineiramente
2T partici itos como i 2
0. N&o participou 1. Participa pontualmente 2. Participa Rotineiramente
3. Usuari partici itos como i 2
0. N&o participou 1. Participa pontualmente 2. Participa Rotineiramente
4. Coletivos de Di: ias, Mesas de i pi em féruns, etc. 2
0. N&o participa 1. Participa pontualmente 2. Participa Rotineiramente
3.11. Revisao da grade de ativi a partir da i das ias durante o periodo com:
1. Com Gestor da Parceria/SMADS 2
0. N&o realizou 1. Realizou de forma pontual 2. Realizou rotineiramente
2. Com usuarios a
0. N&o realizou 1. Realizou de forma pontual 2. Realizou rotineiramente
2. Com as Familias a
0. Néo realizou 1. Realizou de forma pontual 2. Realizou rotineiramente
3. Com parceiros 7
0. Néo realizou 1. Realizou de forma pontual 2. Realizou rotineiramente
4. com atores locais ou de outros territorios 2
0. Néo realizou 1. Realizou de forma pontual 2. Realizou rotineiramente
i , . . . " de 0 a 14 -->| de 15 a 28 > Satisfatdrio; de 29 a 42|
PONTUAGAO - 3. DIMENSAO - Organizagéo e Funcionamento — Gestao Administrativa Parametros i o o ] et




4. DIMENSAO - Acompanhamento de Plano de Trabalho - Dimensio Técnico-operativa — Trabalho com Usuérios

4.1. Contrugdo das normas de convivéncia
0. Pela equipe do Servico

1. Com equipe do Servigo e parte dos usudrios

2. Em espagos participativos (Asssembléia, Conselho Gestor, etc.)

4.2. Di de Casos realizadas com participagao de:
1. Gestor da Parceria/SMADS
0. N&o participou 1. Nao houve ou participou em algumas 2. Participou
2. pela Equipe ou pela Supervisdo Contratada (horas Técnicas)
0. N&o participou 1. N&o houve ou participou em algumas 2. Participou
3. por Parceiros de Outras Politicas
0. N&o participou 1. N&o houve ou participou em algumas 2. Participou
4. por parceiros do territrio (lideres locais, etc.)
0. N&o participou 1. N&o houve ou participou em algumas 2. Participou
4.3. Atualizagao de regi: de em si em relaté i conforme d
0. Insatisfatério 1. io com 2.

4.4. Socializagao de informagdes sobre usuarios entre membros da equipe técnica

0. Insatisfatorio 1. io com R I

2.

de

4.5. Estratégias adotadas para i

no CadUnico e outros programas de transferéncia de renda

1. Encaminhados para Undiades Estatais ou postos avangados

0. N&o realizou 1. Realizou de forma pontual 2. Realizou
2. Articulagdo para atendimento no préprio servigo
0. N&o realizou 1. Realizou de forma pontual 2. Realizou 2. N&o foi atendido/ contemplado

4.7. O servigos identifica e atua nas relagées que sdo fonte de apoio e afeto para os usuarios (mapa das relagdes e vinculos afetivos)

0. Insatisfatorio 1. io com R I

2.

4.8. Participagao dos usuarios nas decisoes dos projetos de

0. Nao participa

1.8im, com equipe do Senvio e parte dos usuarios

do espago i

2. Sim, Em espagos participativos (Asssembléia, Conselho Gestor, etc.) ou formativos (oficinas, cursos, et.)

4.9. Aquisigdo dos usuarios por meio de oficinas, palestras, cursos, grupos, etc., sobre heci t

1. Respeito as diferencas e igualdades
0. Amaioria dos usuarios participantes néo teve nenhma

técnicos

elétrica,

1. Os usudrios participantes tiveram algumas oportunidades de debater temas

oportunidade de debater temas aop de
género, etnia, religido, classe social efou demais grupos wulneraveis.

aop ito de género, etnia, religido, classe social efou demais
grupos wlneraveis.

, design, etc)

2. Amaioria dos usuarios participantes teve muita oportunidade de
debater temas relacionados ao preconceito de género, etnia, religido,
classe social e/ou demais grupos wlneraveis e houve algum impacto na
mudanca de atitudes.

2. Oportunidade de crescimento no papel social e protagonismo

0. Amaioria dos usuérios participantes nao tiveram oportunidade de
expor suas ideias e pensamentos.

1. Alguns participantes tiveram algumas oportunidades de expor suas ideias e
pensamentos sobre poucos temas e regras sociais, mas, na maior parte do tempo, a
exposicdo era do condutor da atividade.

2. Amaioria dos usuarios participantes teve muita oportunidade de expor
suas ideias e pensamentos sobre diversos temas e regras sociais.

3. Oportunidade de inclusdo em politicas publicas

0. N&o houve oportunidade de esclarecimento sobre direitos em
politicas sociais ou, foram apresentados, mas ndo houve mudanga na
insergao nesses espagos.

1.0s usudrios participantes foram esclarecidos somente sobre alguns direitos em
politicas sociais e/ou ndo houve mudanga significativa na insergéo nesses espagos
elou ndo houve acompanhamento dessa inclusao.

2. Amaioria dos usudrios participantes foi esclarecida sobre seus direitos
nas diversas politicas sociais e houve uma busca por inclusao nesses
espagos.

4. Opor de

0. Apesar de participarem de atividades préticas ou que versavam
sobre habitos mais saudaveis com relagao a seu corpo néo houve
ades&o e/ou ndo houve nenhuma mudanga em habitos e/ou na auto-

1. Os usudrios tiveram oportunidade de aprender ou praticar hébitos mais saudaveis
com relagao a seu corpo efou houve pouca mudanga em habitos efou na auto-imagem.

2. Amaioria dos usudrios teve oportunidade de aprender ou praticar
hébitos mais saudéveis com relagao a seu corpo € houve mudanga em
habitos e/ou na auto-imagem.

5. coletiva

a, por
0. Nao houve debate sobre processos identitarios.

ser idoso, negro, teto, ser mulher, etc.)

1. Os usuarios tiveram algumas poucas de debater sobre

identitarios e/ou ndo houve acréscimo de reconhecimento como sujeito de direitos e/ou
sentimento de pertenga.

2. Amaioria dos usuarios teve oportunidade de debater sobre processos
identitarios e se reconhecer como sujeito de direitos e parte de um
coletivo.

6. Convivio social

0. Nao houve oportunidade dos usudrios de exercitar momentos de
fala e escuta, convivio com diferentes ciclos etérios, respeitar e ser
respeitado nas individualidades, embora tenha ou ndo havido
momentos de prazer, divers&o e relaxamento.

1. Poucos usuérios puderam exercitar momentos de fala e escuta, convivio com
diferentes ciclos etarios, respeitar e ser respeitado nas individualidades, tendo ou nao
momentos de prazer, divers&o e relaxamento.

2. Amaioria dos usuérios pode exercitar momentos de fala e escuta,
convivio com diferentes ciclos etarios, respeitar e ser respeitado nas
individualidades e momentos de prazer, diversdo e relaxamento.

7. Trabalho e renda
0. Nao foram propiciadas oportunidades para os usudrios

suas questdes de trabalho e renda e nao houve busca alternativas
produtivas em conjunto e/ou individuais.

1. Foram propici poucas dos usuérios suas questdes de
trabalho e renda efou, apesar dos debates néo houve busca alternativas produtivas em
conjunto efou individuais.

2. Houve oportunidade dos usudrios debaterem suas questdes de
trabalho e renda e procurar alternativas produtivas em conjunto ou
indiwuduais.

4.10. Aquisigdo dos usuarios por meio de oficinas, palestras, cursos, grupos, etc., sobre conhecimentos dos direitos sociais

1. Respeito as diferencas e igualdades
0. Amaioria dos usuérios participantes no teve nenhma
oportunidade de debater temas i aop ito de

1. Os usudrios tiveram algumas de debater temas

género, etnia, religido, classe social efou demais grupos wulneraveis.

aop
grupos wlneraveis.

de género, etnia, religido, classe social e/ou demais

2. Amaioria dos usuarios participantes teve muita oportunidade de
debater temas relacionados ao preconceito de género, etnia, religido,
classe social e/ou demais grupos wlneraveis e houve algum impacto na
mudanca de atitudes.

2. Oportunidade de crescimento no papel social e protagonismo

0. Amaioria dos usuarios
expor suas ideias e pensamentos.

nao tiveram oportunidade de

1. Alguns participantes tiveram algumas oportunidades de expor suas ideias e
pensamentos sobre poucos temas e regras sociais, mas, na maior parte do tempo, a
exposicdo era do condutor da atividade.

2. Amaioria dos usuérios participantes teve muita oportunidade de expor
suas ideias e pensamentos sobre diversos temas e regras sociais.

3. Oportunidade de inclusdo em politicas publicas

0. Nao houve oportunidade de esclarecimento sobre direitos em
politicas sociais ou, foram apresentados, mas néo houve mudanga na
insercao nesses espagos.

1. Os usudrios participantes foram esclarecidos somente sobre alguns direitos em
politicas sociais elou ndo houve mudanga significativa na insergao nesses espagos
elou ndo houve acompanhamento dessa inclusao.

2. Amaioria dos usuérios participantes foi esclarecida sobre seus direitos
nas diversas politicas sociais e houve uma busca por inclusao nesses
espagos.

4. Oportunidade de

0. Apesar de participarem de atividades praticas ou que versavam
sobre habitos mais saudaveis com relagao a seu corpo nao houve
adesao efou nao houve nenhuma mudanga em habitos e/ou na auto-

1. Os usudrios tiveram oportunidade de aprender ou praticar habitos mais saudaveis
com relagao a seu corpo e/ou houve pouca mudanga em habitos e/ou na auto-imagem.

2. Amaioria dos usuarios teve oportunidade de aprender ou praticar
habitos mais saudaveis com relagao a seu corpo e houve mudanga em
habitos e/ou na auto-imagem.

5.1d coletiva

a, por
0.Néo houve debate sobre processos identitarios.

ser idoso, negro, teto, ser mulher, etc.)

1. Os usuarios tiveram algumas poucas de debater sobre

identitarios efou ndo houve acréscimo de reconhecimento como suieito de direitos elou
sentimento de pertenga.

2. Amaioria dos usuérios teve oportunidade de debater sobre processos
identitarios e se reconhecer como sujeito de direitos e parte de um
coletivo.

6. Convivio social

0. Nao houve oportunidade dos usudrios de exercitar momentos de
fala e escuta, convivio com diferentes ciclos etérios, respeitar e ser
respeitado nas individualidades, embora tenha ou néo havido
momentos de prazer, divers&o e relaxamento.

1. Poucos usuérios puderam exercitar momentos de fala e escuta, convivio com
diferentes ciclos etérios, respeitar e ser respeitado nas individualidades, tendo ou ndo
momentos de prazer, divers&o e relaxamento.

2. Amaioria dos usuarios pode exercitar momentos de fala e escuta,
convivio com diferentes ciclos etarios, respeitar e ser respeitado nas
individualidades e momentos de prazer, diversao e relaxamento.

7. Trabalho e renda
0. Nao foram propiciadas oportunidades para os usuarios

suas questdes de trabalho e renda e nao houve busca alternativas
produtivas em conjunto e/ou individuais.

1. Foram propici poucas dos usuarios suas questoes de
trabalho e renda efou, apesar dos debates nao houve busca alternativas produtivas em
conjunto efou individuais.

2. Houve oportunidade dos usuarios debaterem suas questoes de
trabalho e renda e procurar alterativas produtivas em conjunto ou

indiwduais.
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4.11. Aquisi¢do dos usuarios por meio de oficinas, palestras, cursos, grupos, etc., sobre conhecimentos do territério e da cidade

1. ito as dife ei
0. Amaioria dos usuarios participantes nao teve nenhma
oportunidade de debater temas ao de

1. Os usuarios participantes tiveram algumas oportunidades de debater temas

geénero, etnia, religido, classe social e/ou demais grupos wulneraveis.

ao de género, etnia, religiao, classe social e/ou demais
grupos wilneraveis.

2. Amaioria dos usuarios participantes teve muita oportunidade de
debater temas relacionados ao preconceito de género, etnia, religido,
classe social e/lou demais grupos wineraveis e houve algum impacto na
mudanga de atitudes.

2. Oportunidade de crescimento no papel social e protagonismo

0. Amaioria dos usuérios participantes nao tiveram de

expor suas ideias e pensamentos.

1. Alguns tiveram algumas oportunidades de expor suas ideias e
pensamentos sobre poucos temas e regras sociais, mas, na maior parte do tempo, a
exposicéo era do condutor da atividade.

2. Amaioria dos usuarios participantes teve muita oportunidade de expor
suas ideias e pensamentos sobre diversos temas e regras sociais.

3. Oportunidade de inclusdo em politicas publicas

0. Nao houve oportunidade de esclarecimento sobre direitos em
politicas sociais ou, foram apresentados, mas nao houve mudanga na
insercéo nesses espagos.

1. Os usudrios participantes foram esclarecidos somente sobre alguns direitos em
politicas sociais efou ndo houve mudanga significativa na insergao nesses espagos
elou n&o houve acompanhamento dessa inclus&o.

2. Amaioria dos usuarios participantes foi esclarecida sobre seus direitos
nas diversas politicas sociais e houve uma busca por inclus@o nesses
espagos.

4.0 de

0. Apesar de participarem de atividades praticas ou que versavam
sobre habitos mais saudaveis com relagéo a seu corpo ndo houve
adesao efou ndo houve nenhuma mudanga em habitos e/ou na auto-

1. Os usudrios tiveram oportunidade de aprender ou praticar habitos mais saudaveis
com relagao a seu corpo e/ou houve pouca mudanga em habitos e/ou na auto-imagem.

2. Amaioria dos usudrios teve oportunidade de aprender ou praticar
habitos mais saudaveis com relagéo a seu corpo e houve mudanga em
héabitos e/ou na auto-imagem.

5. i coletiva

a, por
0. Nao houve debate sobre processos identitarios.

ser idoso, negro, teto, ser mulher, etc.)

1. Os usudrios tiveram algumas poucas de debater sobre

identitarios e/ou nao houve acréscimo de reconhecimento como sujeito de direitos e/ou
sentimento de pertenca.

2. Amaioria dos usuarios teve oportunidade de debater sobre processos
identitarios e se reconhecer como sujeito de direitos e parte de um
coletivo.

6. Con social

0. N&o houve oportunidade dos usuérios de exercitar momentos de
fala e escuta, convivio com diferentes ciclos etérios, respeitar e ser
respeitado nas individualidades, embora tenha ou néo havido
momentos de prazer, divers&o e relaxamento.

1. Poucos usuarios puderam exercitar momentos de fala e escuta, convivio com
diferentes ciclos etérios, respeitar e ser respeitado nas individualidades, tendo ou nao
momentos de prazer, divers&o e relaxamento.

2. Amaioria dos usuarios pode exercitar momentos de fala e escuta,
convivio com diferentes ciclos etarios, respeitar e ser respeitado nas
individualidades e momentos de prazer, divers&o e relaxamento.

7. Trabalho e renda

0. Nao foram propiciadas oportunidades para os usuarios
suas questdes de trabalho e renda e ndo houve busca alternativas
produtivas em conjunto e/ou individuais.

1.Foram poucas dos usuarios suas questoes de
trabalho e renda e/ou, apesar dos debates ndo houve busca alternativas produtivas em
conjunto e/ou individuais.

2. Houve oportunidade dos usudrios debaterem suas questoes de
trabalho e renda e procurar alternativas produtivas em conjunto ou
indivuduais.

4.12. Aquisigao dos usuarios por meio de ofi
1. peito as di ei
0. Amaioria dos usuérios participantes nao teve nenhma

as, palestras, cursos, grupos, etc., sobre atividades recreativas

1. Os usudrios participantes tiveram algumas oportunidades de debater temas

oportunidade de debater temas ao de
género, etnia, religido, classe social efou demais grupos wulneraveis.

a0 de género, etnia, religiao, classe social efou demais
grupos wineraveis.

2. Amaioria dos usuarios participantes teve muita oportunidade de
debater temas relacionados ao preconceito de género, etnia, religido,
classe social efou demais grupos wineréveis e houve algum impacto na
mudangca de atitudes.

2. Oportunidade de crescimento no papel social e protagonismo

0. Amaioria dos usuarios p: p: nao tiveram de

expor suas ideias e pensamentos.

1. Alguns tiveram algumas oportunidades de expor suas ideias e
pensamentos sobre poucos temas e regras sociais, mas, na maior parte do tempo, a
exposicao era do condutor da atividade.

2. Amaioria dos usuarios participantes teve muita oportunidade de expor
suas ideias e pensamentos sobre diversos temas e regras sociais.

3. Oportunidade de inclusdo em politicas publicas

0. Nao houve oportunidade de esclarecimento sobre direitos em
politicas sociais ou, foram apresentados, mas nao houve mudanga na
insergao nesses espagos.

1. Os usuarios participantes foram esclarecidos somente sobre alguns direitos em
politicas sociais e/ou ndo houve mudanca significativa na insergéo nesses espacos
e/ou nao houve acompanhamento dessa inclusdo.

2. Amaioria dos usuarios participantes foi esclarecida sobre seus direitos
nas diversas politicas sociais e houve uma busca por inclus&o nesses
espagos.

4.0 de

0. Apesar de participarem de atividades praticas ou que versavam
sobre habitos mais saudaveis com relagao a seu corpo nao houve
adesao e/ou ndo houve nenhuma mudanga em habitos e/ou na auto-

1. Os usuarios tiveram oportunidade de aprender ou praticar habitos mais saudaveis
com relagéo a seu corpo e/ou houve pouca mudanga em habitos e/ou na auto-imagem.

2. Amaioria dos usudrios teve oportunidade de aprender ou praticar
habitos mais saudaveis com relagéo a seu corpo e houve mudanga em
habitos e/ou na auto-imagem.

5. i coletiva

a, por
0. Nao houve debate sobre processos identitarios.

ser idoso, negro, teto, ser mulher, etc.)

1. Os usudrios tiveram algumas poucas de debater sobre

identitarios e/ou ndo houve acréscimo de reconhecimento como suijeito de direitos e/ou
sentimento de pertenga.

2. Amaioria dos usuarios teve oportunidade de debater sobre processos
identitarios e se reconhecer como sujeito de direitos e parte de um
coletivo.

6. Convivio social

0. Nao houve oportunidade dos usuérios de exercitar momentos de
fala e escuta, convivio com diferentes ciclos etérios, respeitar e ser
respeitado nas individualidades, embora tenha ou ndo havido
momentos de prazer, divers&o e relaxamento.

1. Poucos usuarios puderam exercitar momentos de fala e escuta, convivio com
diferentes ciclos etérios, respeitar e ser respeitado nas individualidades, tendo ou nao
momentos de prazer, diversao e relaxamento.

2. Amaioria dos usuarios pode exercitar momentos de fala e escuta,
convivio com diferentes ciclos etarios, respeitar e ser respeitado nas
individualidades e momentos de prazer, diversao e relaxamento.

7. Trabalho e renda

0. Nao foram propiciadas oportunidades para os usuarios
suas questdes de trabalho e renda e ndo houve busca alternativas
produtivas em conjunto e/ou individuais.

1. Foram poucas dos usuarios suas questoes de
trabalho e renda e/ou, apesar dos debates ndo houve busca alternativas produtivas em
conjunto e/ou individuais.

2. Houve oportunidade dos usuarios debaterem suas questoes de
trabalho e renda e procurar alternativas produtivas em conjunto ou
indivuduais.

4.13. Aquisigao dos usuarios por meio de ofi
1. P asdi ei
0. Amaioria dos usuérios participantes nao teve nenhma
oportunidade de debater temas ao de

as, palestras, cursos, grupos, etc., sobre ativi fisi

ou

1. Os usudrios participantes tiveram algumas oportunidades de debater temas

género, etnia, religido, classe social elou demais grupos wlneraveis.

a0 de género, etnia, religiao, classe social efou demais
grupos wineraveis.

2. Amaioria dos usuarios participantes teve muita oportunidade de
debater temas relacionados ao preconceito de género, etnia, religido,
classe social efou demais grupos wineréveis e houve algum impacto na
mudanga de atitudes.

2. Oportunidade de crescimento no papel social e protagonismo

0. Amaioria dos usuarios participantes nao tiveram de

expor suas ideias e pensamentos.

1. Alguns tiveram algumas oportunidades de expor suas ideias e
pensamentos sobre poucos temas e regras sociais, mas, na maior parte do tempo, a
exposicao era do condutor da atividade.

2. Amaioria dos usuarios participantes teve muita oportunidade de expor
suas ideias e pensamentos sobre diversos temas e regras sociais.

3. Oportunidade de inclusiao em politicas publicas

0. Nao houve oportunidade de esclarecimento sobre direitos em
politicas sociais ou, foram apresentados, mas n&o houve mudanca na
insercdo nesses espagos.

1. Os usuarios participantes foram esclarecidos somente sobre alguns direitos em
politicas sociais e/ou ndo houve mudanca significativa na insergéo nesses espagos
e/ou ndo houve acompanhamento dessa incluso.

2. Amaioria dos usuarios participantes foi esclarecida sobre seus direitos
nas diversas politicas sociais e houve uma busca por inclusdo nesses
espagos.

4.0 de

0. Apesar de participarem de atividades praticas ou que versavam
sobre habitos mais saudaveis com relagdo a seu corpo néo houve
adesao e/ou nao houve nenhuma mudanga em habitos e/ou na auto-

1. Os usuarios tiveram oportunidade de aprender ou praticar habitos mais saudaveis
com relagdo a seu corpo e/ou houve pouca mudanga em habitos e/ou na auto-imagem.

2. Amaioria dos usuarios teve oportunidade de aprender ou praticar
hébitos mais saudaveis com relagao a seu corpo e houve mudanga em
habitos e/ou na auto-imagem.

5. i coletiva

a, por
0. Nao houve debate sobre processos identitarios.

ser idoso, negro, teto, ser mulher, etc.)

1. Os usudrios tiveram algumas poucas de debater sobre

identitarios e/ou ndo houve acréscimo de reconhecimento como suijeito de direitos e/ou
sentimento de pertenga.

2. Amaioria dos usudrios teve oportunidade de debater sobre processos
identitarios e se reconhecer como sujeito de direitos e parte de um
coletivo.

6. Convivio social

0. Nao houve oportunidade dos usuarios de exercitar momentos de
fala e escuta, convivio com diferentes ciclos etarios, respeitar e ser
respeitado nas individualidades, embora tenha ou néo havido
momentos de prazer, divers&o e relaxamento.

1. Poucos usuarios puderam exercitar momentos de fala e escuta, convivio com
diferentes ciclos etarios, respeitar e ser respeitado nas individualidades, tendo ou nao
momentos de prazer, divers&o e relaxamento.

2. Amaioria dos usuarios pode exercitar momentos de fala e escuta,
convivio com diferentes ciclos etarios, respeitar e ser respeitado nas
individualidades e momentos de prazer, divers&o e relaxamento.

7. Trabalho e renda

0. Nao foram propiciadas oportunidades para os usuarios
suas questdes de trabalho e renda e ndo houve busca alternativas
produtivas em conjunto e/ou individuais.

1.Foram poucas dos usuarios suas questdes de
trabalho e renda e/ou, apesar dos debates nao houve busca alternativas produtivas em
conjunto e/ou individuais.

2. Houve oportunidade dos usuérios debaterem suas questoes de
trabalho e renda e procurar alternativas produtivas em conjunto ou
indivuduais.
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4.14. Aquisicao dos usuarios por meio de oficinas, palestras, cursos, grupos, etc., sobre ati

idades artesanais

1. Resp as gase i
0. Amaioria dos usudrios participantes ndo teve nenhma 1. Os usuarios participantes tiveram algumas oportunidades de debater temas 2. Amaioria dos usuarios participantes teve muita oportunidade de 2
oportunidade de debater temas i ao de i ao ito de género, etnia, religido, classe social e/ou demais debater temas relacionados ao preconceito de género, etnia, religiao,
género, etnia, religido, classe social e/ou demais grupos wineraveis. grupos wineraveis. classe social e/ou demais grupos wineraveis e houve algum impacto na
mudanca de atitudes.
2. Oportunidade de crescimento no papel social e protagonismo
0.Amaioria dos usudrios participantes néo tiveram oportunidade de 1. Aiguns participantes tiveram algumas oportunidades de expor suas ideias e 2. Amaioria dos usuarios participantes teve muita oportunidade de expor 2
expor suas ideias e pensamentos. pensamentos sobre poucos temas e regras sociais, mas, na maior parte do tempo,a  suas ideias e pensamentos sobre diversos temas e regras sociais.
exposicao era do condutor da atividade.
3. Oportunidade de inclusdo em politicas publicas
0. Nao houve oportunidade de esclarecimento sobre direitos em 1. Os usuérios participantes foram esclarecidos somente sobre alguns direitos em 2. Amaioria dos usuarios participantes foi esclarecida sobre seus direitos
politicas sociais ou, foram apresentados, mas nao houve mudanga na politicas sociais e/ou nao houve mudanga significativa na insergéo nesses espagos nas diversas politicas sociais e houve uma busca por inclus@o nesses 2
insergao nesses espagos. elou ndo houve acompanhamento dessa inclusdo. espacos.
4. Oportuni de
0. Apesar de participarem de atividades praticas ou que versavam 1. Os usuarios tiveram oportunidade de aprender ou praticar habitos mais saudaveis 2. Amaioria dos usuarios teve oportunidade de aprender ou praticar 2
sobre habitos mais saudaveis com relagao a seu corpo nao houve com relagdo a seu corpo e/ou houve pouca mudanga em habitos e/ou na auto-imagem. habitos mais saudaveis com relagao a seu corpo e houve mudanga em
adesao efou ndo houve nenhuma mudanga em habitos e/ou na auto- héabitos efou na auto-imagem.
5. i coletiva 0 a, por ser idoso, negro, sem-teto, ser mulher, etc.)
0.Nao houve debate sobre processos identitarios. 1. Os usuarios tiveram algumas poucas oportunidades de debater sobre processos 2. Amaioria dos usuarios teve de debater sobre pi 2
identitarios e/ou ndo houve acréscimo de reconhecimento como suijeito de direitos e/ou identitarios e se reconhecer como suijeito de direitos e parte de um
sentimento de pertenca. coletivo.
6. Convivio social
0.Nao houve oportunidade dos usuarios de exercitar momentos de 1. Poucos usudrios puderam exercitar momentos de fala e escuta, convivio com 2. Amaioria dos usuarios pode exercitar momentos de fala e escuta,
fala e escuta, convivio com diferentes ciclos etarios, respeitar e ser diferentes ciclos etarios, respeitar e ser respeitado nas individualidades, tendo ou ndo  convivio com diferentes ciclos etarios, respeitar e ser respeitado nas 2
respeitado nas individualidades, embora tenha ou néo havido momentos de prazer, diversao e relaxamento. individualidades e momentos de prazer, divers&o e relaxamento.
momentos de prazer, diversao e relaxamento.
7. Trabalho e renda
0. Nao foram propiciadas oportunidades para os usuarios 1. Foram poucas dos usudrios suas questdes de 2. Houve oportunidade dos usudrios debaterem suas questdes de P
suas questdes de trabalho e renda e n&o houve busca alternativas trabalho e renda efou, apesar dos debates nao houve busca alternativas produtivas em  trabalho e renda e procurar alternativas produtivas em conjunto ou
produtivas em conjunto e/ou individuais. conjunto e/ou individuais. indivuduais.
4.15. Aquisicao dos usuarios por meio de oficinas, palestras, cursos, grupos, etc., sobre conhecimentos artistico-culturais
1. Respeito as dif case i
0. Amaioria dos usudrios participantes ndo teve nenhma 1. Os usuarios participantes tiveram algumas oportunidades de debater temas 2. Amaioria dos usuarios participantes teve muita oportunidade de 2
oportunidade de debater temas i ao p! de i ao ito de género, etnia, religido, classe social e/ou demais debater temas relacionados ao preconceito de género, etnia, religiao,
género, etnia, religido, classe social e/ou demais grupos wineraveis. grupos wineraveis. classe social e/ou demais grupos wineraveis e houve algum impacto na
mudangca de atitudes.
2. Oportunidade de crescimento no papel social e protagonismo
0. Amaioria dos usudrios participantes nao tiveram oportunidade de 1. Alguns participantes tiveram algumas oportunidades de expor suas ideias e 2. Amaioria dos usuarios participantes teve muita oportunidade de expor 2
expor suas ideias e pensamentos. pensamentos sobre poucos temas e regras sociais, mas, na maior parte do tempo,a  suas ideias e pensamentos sobre diversos temas e regras sociais.
exposicao era do condutor da atividade.
3. Oportunidade de inclusdo em politicas publicas
0.Nao houve oportunidade de esclarecimento sobre direitos em 1. Os usuarios participantes foram esclarecidos somente sobre alguns direitos em 2. Amaioria dos usuarios participantes foi esclarecida sobre seus direitos 2
politicas sociais ou, foram apresentados, mas ndo houve mudanga na politicas sociais e/ou ndo houve mudanga significativa na insergéo nesses espagos nas diversas politicas sociais e houve uma busca por inclus&o nesses
insergao nesses espagos. elou ndo houve acompanhamento dessa inclusao. espacos.
4. Oportuni de
0. Apesar de participarem de atividades praticas ou que versavam 1. Os usuarios tiveram oportunidade de aprender ou praticar habitos mais saudaveis 2. Amaioria dos usuarios teve oportunidade de aprender ou praticar 2
sobre habitos mais saudaveis com relagéo a seu corpo ndo houve com relagéo a seu corpo e/ou houve pouca mudanga em habitos e/ou na auto-imagem. habitos mais saudaveis com relagéo a seu corpo e houve mudanca em
adesao e/ou nao houve nenhuma mudanga em habitos e/ou na auto- habitos efou na auto-imagem.
5. i coletiva 6 a, por ser idoso, negro, teto, ser mulher, etc.)
0. Nao houve debate sobre processos identitarios. 1. Os usuérios tiveram algumas poucas oportunidades de debater sobre processos 2. Amaioria dos usuarios teve de debater sobre 2
identitarios e/ou ndo houve acréscimo de reconhecimento como suijeito de direitos e/ou identitarios e se reconhecer como sujeito de direitos e parte de um
sentimento de pertenca. coletivo.
6. Convivio social
0. Nao houve oportunidade dos usuérios de exercitar momentos de 1. Poucos usudrios puderam exercitar momentos de fala e escuta, convivio com 2. Amaioria dos usuarios pode exercitar momentos de fala e escuta,
fala e escuta, convivio com diferentes ciclos etarios, respeitar e ser diferentes ciclos etarios, respeitar e ser respeitado nas individualidades, tendo ou ndo  convivio com diferentes ciclos etarios, respeitar e ser respeitado nas 2
respeitado nas individualidades, embora tenha ou ndo havido momentos de prazer, diversdo e relaxamento. individualidades e momentos de prazer, diversao e relaxamento.
momentos de prazer, diversao e relaxamento.
7. Trabalho e renda
0. Nao foram propiciadas oportunidades para os usuarios 1. Foram poucas dos usudrios suas questoes de 2. Houve oportunidade dos usuarios debaterem suas questdes de 2
suas questdes de trabalho e renda e ndo houve busca alternativas trabalho e renda e/ou, apesar dos debates ndo houve busca alternativas produtivas em  trabalho e renda e procurar alternativas produtivas em conjunto ou
produtivas em conjunto e/ou individuais. conjunto e/ou individuais. indivuduais.
4.16. Realizagado de atividades externas
1. Espagos culturais e artiticos dentro da comunidade (Pontos de Cultura, Bibliotecas, Roda de Samba, etc.) 2
0. Nao realizou 1. Realizou de forma pontual 2. Realizou rotineiramente
2. Museus, Galerias, Patrimdnios tombados, Parques, etc. da cidade 2
0. Nao realizou 1. Realizou de forma pontual 2. Realizou rotineiramente
3. Parques tematicos, espagos recreativos, etc. 2
0. N&o realizou 1. Realizou de forma pontual 2. Realizou rotineiramente
4. Viagens, outros municipios 2
0. N&o realizou 1. Realizou de forma pontual 2. Realizou rotineiramente
4.17. As no servigo o principio da e da igi dos usuarios 2
0. isfatério 1. com 2. Satisfatori
4.18. Mediagao dos confli as i
0. Exclusiva pelos Profissionais 1. Pelos Profissionais e usuarios 2. Pelos proprios usuarios 1. Né&o Existiram 2
4.19. Participagao dos usuarios durante as atividades, em especial dos mais passivos ou timidos P
0. Com alto grau de intervengéo dos profissionais 1. Com médio grau de intervengao dos profissionais 2. Com baixo grau de intervencéo dos profissionais
4.20. Articulagao entre atividades e espagos externos para a0, difusdo e 30 dos pl dos usuarios 2
0. isfatorio 1. ério com 2. Sat
4.21. Existéncia e para a criticas e de usuarios com preservagao de identidade/ sigilo
2
0. Insatisfatorio 1. com 2.
4.22. Intensidade das intervencgdes dos pi durante as idades para romper com i i e 2
0. Alto grau de intervengao dos profissionais 1. Médio grau de intervengéo dos profissionais 2. Baixo grau de intervengao dos profissionais
4.23. para iagao das pelo servigos 2
0. N&o possui 1. Roda de Conversas 1. Instrumental de avaliagdo 2.Rodas de Conversas, Instrumentais e outros meios
4. DIMENSAO - Acompanhamento de Plano de Trabalho — Dimensido Técnico-operativa — Trabalho com Usu: Parametros ORI o BatE=bEHHLIE Eaikn= 142
Insastifatorio com Ressalva Satisfatorio|
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5. DIMENSAO - Acompanhamento de Plano de Trabalho — Dimensdo Técnico-operativa — Trabalho com Familias

5.1. Discussao de Casos (do da familia) i com icipagao de:

1. Gestor da Parceria/SMADS

0. Nao participou 1. N&o houve ou participou em algumas 2. Participou
2. pela Equipe ou pela Supervisdo Contratada (horas Técnicas)

0. Nao participou 1. N&o houve ou participou em algumas 2. Participou
3. por Parceiros de Outras Politicas

0. N3o participou 1. N&o houve ou participou em algumas 2. Participou
4. por parceiros do territorio (lideres locais, etc.)

0. Nao participou 1. N&o houve ou participou em algumas 2. Participou

5.2. O servigos identifica e atua nas relagdes que sio fonte de apoio e afeto para as familias (mapa das relagdes e vinculos afetivos)
0. Insatisfatério 1. 6

com 2.

5.3. Participagao das familias nas decisbes sobreos projetos de do espago i
0. Pela equipe do Servigo 1.Com equipe do Servico e parte dos usudrios

2. Em espagos participativos (Asssemblsia, Conselho Gestor, etc.)

5.4. Aquisigao dos familiares por meio de oficinas, palestras, cursos, grupos, etc., sobre conhecimentos dos direitos sociais

1. P! as ei
0. Amaioria dos usuarios participantes nao teve nenhma 1.0s usuarios participantes tiveram algumas oportunidades de debater temas.
oportunidade de debater temas a0 de a0 de género, etnia, religiao, classe social e/ou demais

género, etnia, religido, classe social elou demais grupos wilneraveis. grupos wuineraveis.

2. Amaioria dos usuarios participantes teve muita oportunidade de
debater temas relacionados ao preconceito de género, etnia, religido,
classe social elou demais grupos wlneraveis e houve algum impacto na
mudanga de atitudes.

2. Oportunidade de crescimento no papel social e protagonismo

0. Amaioria dos usuérios participantes no tiveram oportunidade de 1. Aiguns participantes tiveram algumas oportunidades de expor suas ideias e

expor suas ideias e pensamentos pensamentos sobre poucos temas e regras sociais, mas, na maior parte do tempo, a
exposicao era do condutor da atividade.

2. Amaioria dos usudrios participantes teve muita oportunidade de expor
suas ideias e pensamentos sobre diversos temas e regras sociais

3. Oportunidade de inclusdo em politicas publicas

0. N&o houve oportunidade de esclarecimento sobre direitos em 1. Os usuérios participantes foram esclarecidos somente sobre alguns direitos em
politicas sociais ou, foram apresentados, mas nao houve mudanca na politicas sociais e/ou nao houve mudanca significativa na insergao nesses espagos
insergéo nesses espagos. elou no houve acompanhamento dessa incluséo.

2. Amaioria dos usuérios participantes foi esclarecida sobre seus direitos
nas diversas politicas sociais e houve uma busca por inclusao nesses
espagos.

4. 0 de

0. Apesar de participarem de atividades praticas ou que versavam
sobre habitos mais saudaveis com relagéo a seu corpo néo houve
ades&o e/ou ndo houve nenhuma mudanga em habitos e/ou na auto-

1. Os usuarios tiveram oportunidade de aprender ou praticar habitos mais saudéveis
com relag&o a seu corpo e/ou houve pouca mudanga em habitos elou na auto-imagem.

2. Amaioria dos usudrios teve oportunidade de aprender ou praticar
habitos mais saudaveis com relagao a seu corpo e houve mudanga em
habitos elou na auto-imagem.

5. d coletiva 6 a, por
0. N&o houve debate sobre processos identitarios

ser idoso, negro, sem-teto, ser mulher, etc.)

1.0s usudrios tiveram algumas poucas de debater sobre

identitarios e/ou ndo houve acréscimo de reconhecimento como sujeito de direitos e/ou
sentimento de pertenga.

2. Amaioria dos usuérios teve oportunidade de debater sobre processos
identitarios e se reconhecer como sujeito de direitos e parte de um
coletivo.

6. Convivio social

0.N&o houve oportunidade dos usudrios de exercitar momentos de
fala e escuta, convivio com diferentes ciclos etérios, respeitar e ser
respeitado nas individualidades, embora tenha ou néo havido
momentos de prazer, diverséo e relaxamento

1. Poucos usudrios puderam exercitar momentos de fala e escuta, convivio com
diferentes ciclos etarios, respeitar e ser respeitado nas individualidades, tendo ou néo
momentos de prazer, divers&o e relaxamento.

2. Amaioria dos usuérios pode exercitar momentos de fala e escuta,
convivio com diferentes ciclos etarios, respeitar e ser respeitado nas
individualidades e momentos de prazer, diverséo e relaxamento.

7. Trabalho e renda

0. Nao foram propiciadas oportunidades para os usuarios
suas questdes de trabalho e renda e n&o houve busca alternativas
produtivas em conjunto e/ou individuais

1. Foram poucas dos usudrios suas questdes de
trabalho e renda e/ou, apesar dos debates nao houve busca alternativas produtivas em
conjunto efou individuais

2. Houve oportunidade dos usurios debaterem suas questses de
trabalho e renda e procurar alterativas produtivas em conjunto ou
indivuduais

5.5. Aquisicao dos familiares por meio de oficinas, palestras, cursos, grupos, etc., sobre conhecimentos do territério e da cidade

1. Respt as dif ei
0. Amaioria dos usudrios participantes no teve nenhma 1. Os usuarios participantes tiveram algumas oportunidades de debater temas
oportunidade de debater temas ao de ao de género, etnia, religizo, classe social elou demais

género, etnia, religido, classe social e/ou demais grupos wineraveis. grupos wineraveis.

2. Amaioria dos usudrios participantes teve muita oportunidade de
debater temas relacionados ao preconceito de género, etnia, religido,
classe social elou demais grupos wulneraveis e houve algum impacto na
mudanga de atitudes.

2. Oportunidade de crescimento no papel social e protagonismo

0. Amaioria dos usuarios participantes nao tiveram oportunidade de 1. Aiguns participantes tiveram algumas oportunidades de expor suas ideias e

expor suas ideias e pensamentos. pensamentos sobre poucos temas e regras sociais, mas, na maior parte do tempo, a
exposicao era do condutor da atividade.

2. Amaioria dos usudrios participantes teve muita oportunidade de expor
suas ideias e pensamentos sobre diversos temas e regras sociais.

3. Oportunidade de inclusdo em politicas publicas

0. N&o houve oportunidade de esclarecimento sobre direitos em 1.0s usuarios participantes foram esclarecidos somente sobre alguns direitos em
politicas sociais ou, foram apresentados, mas nao houve mudanca na politicas sociais e/ou nao houve mudanca significativa na insergao nesses espagos
insercdo nesses espagos. elou ndo houve acompanhamento dessa inclusao.

2. Amaioria dos usurios participantes foi esclarecida sobre seus direitos
nas diversas politicas sociais e houve uma busca por incluso nesses
espagos.

4.0 de

0. Apesar de participarem de atividades préticas ou que versavam
sobre habitos mais saudéveis com relago a seu corpo néo houve
adeséo elou no houve nenhuma mudanga em habitos e/ou na auto-

1. Os usuarios tiveram oportunidade de aprender ou praticar habitos mais saudaveis
com relagéo a seu corpo e/ou houve pouca mudanga em hébitos e/ou na auto-imagem.

2. Amaioria dos usudrios teve oportunidade de aprender ou praticar
habitos mais saudaveis com relagéo a seu corpo e houve mudanga em
habitos e/ou na auto-imagem

5. i coletiva
0. Né&o houve debate sobre processos identitarios.

a, por ser idoso, negro, teto, ser mulher, etc.)
1.0s usuarios tiveram algumas poucas de debater sobre
identitarios e/ou ndo houve acréscimo de reconhecimento como sujeito de direitos e/ou

sentimento de pertenga.

2. Amaioria dos usuarios teve oportunidade de debater sobre processos
identitarios e se reconhecer como suijeito de direitos e parte de um
coletivo.

0.N&o houve oportunidade dos usudrios de exercitar momentos de
fala e escuta, convivio com diferentes ciclos etarios, respeitar e ser
respeitado nas individualidades, embora tenha ou ndo havido
momentos de prazer, diversdo e relaxamento.

1. Poucos usudrios puderam exercitar momentos de fala e escuta, convivio com
diferentes ciclos etarios, respeitar e ser respeitado nas individualidades, tendo ou nao
momentos de prazer, divers&o e relaxamento

2. Amaioria dos usuarios pode exercitar momentos de fala e escuta,
convivio com diferentes ciclos etarios, respeitar e ser respeitado nas
individualidades e momentos de prazer, diverso e relaxamento,

7. Trabalho e renda

0. Nao foram propiciadas oportunidades para os usuarios
suas questdes de trabalho e renda e ndo houve busca alternativas
produtivas em conjunto e/ou individuais

1. Foram poucas dos usudrios suas questdes de
trabalho e renda e/ou, apesar dos debates nao houve busca alternativas produtivas em
conjunto efou individuais

2. Houve oportunidade dos usurios debaterem suas questses de
trabalho e renda e procurar alterativas produtivas em conjunto ou
indivuduais

5.6. Aquisicdo dos familiares por meio de oficinas, palestras, cursos, grupos, etc., sobre festivas, eventos.
1. peito as di ei

0. Amaioria dos usuarios participantes nao teve nenhma
oportunidade de debater temas ao de

género, etnia, religido, classe social e/ou demais grupos wulneraveis.

1. Os usuarios participantes tiveram algumas oportunidades de debater temas
a0 ito de género, etnia, religid@o, classe social elou demais
grupos wineraveis

2. Amaioria dos usudrios participantes teve muita oportunidade de
debater temas relacionados ao preconceito de género, etnia, religido,
classe social elou demais grupos vulneréveis e houve algum impacto na
mudanga de atitudes

2. Oportunidade de crescimento no papel social e protagonismo

0. Amaioria dos usuarios participantes nao tiveram oportunidade de 1. Aiguns participantes tiveram algumas oportunidades de expor suas ideias e

expor suas ideias e pensamentos. pensamentos sobre poucos temas e regras sociais, mas, na maior parte do tempo, a
exposicao era do condutor da atividade.

2. Amaioria dos usurios participantes teve muita oportunidade de expor
suas ideias e pensamentos sobre diversos temas e regras sociais.

3. Oportunidade de inclusao em politicas publicas

0. N&o houve oportunidade de esclarecimento sobre direitos em
politicas sociais ou, foram apresentados, mas nao houve mudanca na
insergao nesses espacos.

1. Os usuarios participantes foram esclarecidos somente sobre alguns direitos em
politicas sociais elou ndo houve mudanga significativa na insercao nesses espagos
elou n&o houve acompanhamento dessa incluso

2. Amaioria dos usurios participantes foi esclarecida sobre seus direitos
nas diversas politicas sociais e houve uma busca por inclus&o nesses
espagos

4.0 de
0. Apesar de participarem de atividades préticas ou que versavam
sobre habitos mais saudéveis com relagao a seu corpo néo houve
ades&o elou ndo houve nenhuma mudanga em habitos e/ou na auto-

1. Os usuarios tiveram oportunidade de aprender ou praticar habitos mais saudaveis
com relagéo a seu corpo e/ou houve pouca mudanga em habitos e/ou na auto-imagem.

2. Amaioria dos usudrios teve oportunidade de aprender ou praticar
habitos mais saudaveis com relagéo a seu corpo e houve mudanga em
habitos e/ou na auto-imagem.

5. Identidad 5 i

coletiva
0. N&o houve debate sobre processos identitarios.

a, por ser idoso, negro, teto, ser mulher, etc.)
1. Os usudrios tiveram algumas poucas de debater sobre
identitarios e/ou ndo houve acréscimo de reconhecimento como sujeito de direitos e/ou

sentimento de pertenga.

2. Amaioria dos usuérios teve oportunidade de debater sobre processos
identitarios e se reconhecer como suijeito de direitos e parte de um
coletivo

6. Con social

0. N&o houve oportunidade dos usuarios de exercitar momentos de
fala e escuta, convivio com diferentes ciclos etérios, respeitar e ser
respeitado nas individualidades, embora tenha ou néo havido
momentos de prazer, diversio e relaxamento.

1. Poucos usuérios puderam exercitar momentos de fala e escuta, convivio com
diferentes ciclos etarios, respeitar e ser respeitado nas individualidades, tendo ou nao
momentos de prazer, divers&o e relaxamento.

2. Amaioria dos usuérios pode exercitar momentos de fala e escuta,
convivio com diferentes ciclos etarios, respeitar e ser respeitado nas
individualidades e momentos de prazer, divers&o e relaxamento.

7. Trabalho e renda

0. Nao foram propiciadas oportunidades para os usuarios
suas questdes de trabalho e renda e n&o houve busca alternativas
produtivas em conjunto e/ou individuais

1. Foram poucas dos usudrios suas questdes de
trabalho e renda e/ou, apesar dos debates nao houve busca alternativas produtivas em
conjunto efou individuais

2. Houve oportunidade dos usurios debaterem suas questses de
trabalho e renda e procurar alterativas produtivas em conjunto ou
indivuduais

JT




5.7. Aquisiao dos familiares por meio de oficinas, palestras, cursos, grupos, etc., sobre ativi a

0. N&o possui 1. Roda de Conversas 1.Instrumental de avaliagao 2. Rodas de Conversas, Instrumentais e ot

utros meios
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Acompanhamento de Plano de Trabalho — Dimenséo Técnico-operativa

6.1. O servigo participa de atividades no territorio realizadas por

Trabalho com Ter

1. ito as ei
0. Amaioria dos usuarios participantes nao teve nenhma 1.0s usuarios participantes tiveram algumas oportunidades de debater temas 2. Amaioria dos usuarios participantes teve muita oportunidade de 2
oportunidade de debater temas ao de ao de género, etnia, religiao, classe social elou demais debater temas relacionados ao preconceito de género, etnia, religiao,
género, etnia, religido, classe social e/ou demais grupos wulneraveis. grupos wulneraveis. classe social efou demais grupos wulneraveis e houve algum impacto na
mudanga de atitudes.
2. Oportunidade de crescimento no papel social e protagonismo
0. Amaioria dos usuarios participantes nao tiveram oportunidade de 1. Alguns participantes tiveram algumas oportunidades de expor suas ideias e 2. Amaioria dos usuarios participantes teve muita oportunidade de expor 2
expor suas ideias e pensamentos. pensamentos sobre poucos temas e regras sociais, mas, na maior parte do tempo,a  suas ideias e pensamentos sobre diversos temas e regras sociais.
exposicao era do condutor da atividade.
3. Oportunidade de inclusao em politicas publicas
0. N&o houve oportunidade de esclarecimento sobre direitos em 1.0s usudrios participantes foram esclarecidos somente sobre alguns direitos em 2. Amaioria dos usuarios participantes foi esclarecida sobre seus direitos 2
politicas sociais ou, foram apresentados, mas n&o houve mudanga na politicas sociais efou ndo houve mudanca significativa na insergéo nesses espagos  nas diversas politicas sociais e houve uma busca por inclusao nesses
insergéo nesses espagos. elou néo houve acompanhamento dessa inclus&o. espagos.
4. Ope i de
0. Apesar de participarem de atividades praticas ou que versavam 1.0s usuarios tiveram oportunidade de aprender ou praticar habitos mais saudaveis 2. Amaioria dos usurios teve oportunidade de aprender ou praticar 5
sobre habitos mais saudéveis com relagéo a seu corpo ndo houve  com relagéo a seu corpo efou houve pouca mudanga em habitos efou na auto-imagem. hébitos mais saudaveis com relagao a seu corpo e houve mudanga em
adeséo efou n&o houve nenhuma mudanga em habitos e/ou na auto- habitos e/ou na auto-imagem.
5. i coletiva i a, por ser idoso, negro, teto, ser mulher, etc.)
0. Nzo houve debate sobre processos identitarios. 1.0s usudrios tiveram algumas poucas oportunidades de debater sobre processos 2. Amaioria dos usuarios teve de debater sobre 2
identitarios e/ou n&o houve acréscimo de reconhecimento como sujeito de direitos e/ou  identitarios e se reconhecer como suieito de direitos e parte de um
sentimento de pertenga. coletivo
5.8. Realizagao de atividades voltadas para o i de habili de e convivio social por meio de ou i em grupo
1. Conhecimento de direitos sociais 2
0. N&o realizou 1. Realizou de forma pontual 2. Realizou rotineiramente
2. Conhecimento da rede de servigos socioassistenciais 2
0. N&o realizou 1. Realizou de forma pontual 2. Realizou rotineiramente
3. Conhecimento do territorio e da cidade 2
0. Nzo realizou 1. Realizou de forma pontual 2. Realizou rotineiramente
4. Debate entre usuarios e busca de solugdes para problemas comuns 2
0. N&o realizou 1. Realizou de forma pontual 2. Realizou rotineiramente
5.C: Jogos C Show de Talentos, Gincanas, Concursos, etc. 2
0. Nzo realizou 1. Realizou de forma pontual 2. Realizou rotineiramente
6. Eventos, Passeios, Festas comemorativos e comunitarios 2
0. Nzo realizou 1. Realizou de forma pontual 2. Realizou rotineiramente
5.9, i de Visitas
1. Para vinculagao ao servigo 2
0. Nao realizou 1. Realizou de forma pontual 2. Realizou rotineiramente
2. Para acompanhamento de casos 2
0. Nao realizou 1. Realizou de forma pontual 2. Realizou rotineiramente
3. Para desligamento 2
0. Nao realizou 1. Realizou de forma pontual 2. Realizou rotineiramente
4. Para atender a solicitagoes do Sistema de Garantia de Direitos 2
0. N&o realizou 2. Realizou rotineiramente 2.Nao se aplica
5.10. As familias elou foram i para:
1. Outros servigos da rede parceira de a0 social basica 2
0. Nzo realizou 1. Realizou 1. Nao se aplica
2. Outros servigos da rede parceira de social especial 2
0. Nzo realizou 1. Realizou 1. Nao se aplica
3. Outros servigos de outras politicas sociais - trabalho, educagao, habitagao e satide 2
0. Nzo realizou 1. Realizou 1. Nao se aplica
4. Outros servigos de outras politicas - sistema de garantia de direitos 2
0. Nzo realizou 1. Realizou 1. Nao se aplica
5. Unidades Estatais (Cras, Creas, Centro Pop) 2
0. Nao realizou 1. Realizou 1.Nao se aplica
6. Outros ofertas de parceiros no territorio 2
0. Nao realizou 1. Realizou 1.Nao se aplica
5.11. iagao dos i as i
0. Exclusiva pelos Profissionais 1. Pelos Profissionais e usuarios 2. Pelos proprios familiares 1. Nao Existiram 2
5.12. Participagao dos durante as em especial dos mais passivos ou timidos 2
0. Com alto grau de intervengéo dos profissionais 1. Com médio grau de intervengéo dos profissionais 2. Com baixo grau de intervengéo dos profissionais
5.13. Articulagao entre atividades e espagos externos para difusao e iplicagao dos dos famili 2
0. isfatorio 1 6rio com 2
5.14. Existéncia e de canais de para a des, criticas e de usuarios com preservagao de identidade/ sigilo
2
0. Insatisfatorio 1. com 2.
5.15. Intensidade das intervengdes dos durante as para romper com i i e 2
0. Alto grau de intervengao dos profissionais 1. Médio grau de intervengéo dos profissionais 2. Baixo grau de intervengéo dos profissionais
5.16. i para iagao das ativi pelo servigos 2

1. Gestor da Parceria/SMADS 2
0. Nzo participou 1.Nao houve ou participou em algumas 2. Participou
2. Liderancas Politicas locais
0. Nzo participou 1.Nao houve ou participou em algumas 2. Participou 2
3. Liderancas Comunitarias locais
0. Nzo participou 1.Nao houve ou participou em algumas 2. Participou 2
. Foruns i st participativo, etc.
0. N30 participou 1. N&o houve ou participou em algumas 2. Participou 2
5.Comércios, servigos, espagos comunitario locais, entre outros
0. N30 participou 1. N&o houve ou participou em algumas 2. Participou 2
6.2. Mapeamento dos recursos no territorio
0. Insatisfatorio 1. com 2. 2
6.3. Articulagao com outros servigos socioassistenciais no entorno para:
1. Conhecimento das ofertas 2
0. Nzo participou 1.Nao houve ou participou em algumas 2. Participou
2. Para i de usuari il
0. N3o participou 1. N&o houve ou participou em algumas 2. Participou 2
3. Para G0 de
0. N3o participou 1. N&o houve ou participou em algumas 2. Participou 2
4. Para divulgar suas agdes e ofertas
0. Nzo participou 1.Nao houve ou participou em algumas 2. Participou 2
5. Para discussao de casos
0. No participou 1.Nao houve ou participou em algumas 2. Participou 2
6.4. Articulagao com outros servigos de outras politicas no entorno para:
1. Conhecimento das ofertas 2
0. Néo participou 1. N&o houve ou participou em algumas 2. Participou
2. Para i de i
0. Néo participou 1. N&o houve ou participou em algumas 2. Participou 2
3. Para G0 de i
0. No participou 1.Nao houve ou participou em algumas 2. Participou 2
4. Para divulgar suas agdes e ofertas
0. Nzo participou 1.Nao houve ou participou em algumas 2. Participou 2
5. Para discussao de casos
0. Nzo participou 1.Nao houve ou participou em algumas 2. Participou 2
6.5. Ar para de eventos ios com i ili
0. Insatisfatorio 1. o com 2. 2
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